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Retim a modificat contractul privind prestarea serviciului de
salubrizare ... iIn dezavantajul cetateanului!

B Federatia Asociatiilor de Locatari din Timigsoara a constatat ca

} societatea Retim a modificat, in avantajul Retim, contractul privind

j“—l ;‘J prestarea serviciului de salubrizare aprobat de Consiliul Local si ca a
— incheiat alte contracte cu timisorenii. In cele din urma, reprezentantii

Retim si-au asumat greselile si au demarat refacerea contractelor cu
utilizatorii.

La inceputul lunii februarie, Federatia Asociatiilor de Locatari Timisoara a sesizat atat
Primaria si Consiliul Local al Municipiului Timisoara, cat si mass-media locala cu privire la
incalcarea prevederilor HCL nr. 453/18.12.2007 privind aprobarea Regulamentului Serviciului de
Salubrizare al Municipiului Timisoara si a indicatorilor de performanta ai Serviciului de Salubrizare
de catre conducerea S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. si a solicitat intreprinderea de masuri
urgente impotriva celor vinovati si, de asemenea, remedierea situatiei create, respectiv refacerea
contractelor incheiate cu tofi utilizatorii serviciului de salubrizare.

Potrivit art. 124 alin. 2 si 3 din HCL nr. 453/2007, operatorul economic avea obligatia de a
lua masuri pentru reinnoirea tuturor contractelor incheiate cu totfi utilizatorii serviciului de
salubrizare, in termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a Regulamentului, conform
contractului prevazut in Ordinul 112/2007 al presedintelui ANRSC si prezentat in Anexa 2 la
Regulamentul aprobat prin HCL nr. 453/2007.

in fapt, operatorul S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. a redactat un contract cu un alt
continut decat cel aprobat in Hotararea Consiliului Local, incalcand astfel, prevederile HCL nr.
453/18.12.2007.

Pentru a exemplifica, redam numai cateva dintre diferentele ce apar intre contractul incheiat
de RETIM si contractul stabilit in Ordinul 112/2007 al presedintelui ANRSC si prezentat in Anexa 2
la Regulamentul aprobat prin HCL nr. 453/2007:

- Conform prevederilor art. 8, lit. s) din Contractul aprobat prin HCL nr. 453/2007, operatorul
are obligatia ,sa spele si sa dezinfecteze recipientele de colectare la 15 zile calendaristice in
perioada 1 aprilie - 1 octombrie si la 30 de zile in restul perioadei din an”. Ori, in contractul redactat
de S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A., aceasta obligatie a operatorului a fost eliminata, in
schimb a fost introdusa intre obligatiile utilizatorului, la art. 10, lit. f), care are astfel obligatia "sa
igienizeze/dezinfecteze periodic recipientii de precolectare si sa pastreze curatenia la locul de
depozitare a recipientilor”;

- Conform prevederilor art. 8, lit. h) din Contractul aprobat prin HCL nr. 453/2007, operatorul
are obligatia ,sa verifice integritatea recipientelor de colectare si sa le inlocuiasca in termen de
maximum doua zile de la constatare sau de la sesizarea primita in acest sens, daca acestea nu
mai asigura etanseitatea”. Aceasta obligatie a operatorului a disparut insa din prevederile
contractului redactat de S.C. RETIM ECOLOGIC SERVICE S.A. si incheiat cu utilizatorii serviciului
de salubrizare.

Reprezentantii primariei nu stiau nimic despre aceste modificari si au anuntat ca vor demara
o ancheta interna, iar vinovatii, fie ei din primarie sau de la Retim, vor fi trasi la raspundere!

Reprezentantii Retim au cedat si si-au asumat greselile. In cele din urmé&, au convenit cu
FALT ca, incepand din data de 09.02.2009, sa incheie contracte conforme modelului prevazut in
Ordinul nr. 112/2007 al presedintelui ANRSC si prezentat in Anexa 2 la Regulamentul aprobat prin
HCL nr. 453/2007, iar contractele incheiate anterior acestei date, vor fi modificate in timp.
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TIMISORENII SUNT TNSEI:A'[I DE FIRME NEAUTORIZATE
SA MONTEZE S| SA VERIFICE APOMETRELE

Federatia Asociatiilor de Locatari Timisoara a constatat ca firmele avizate
sa monteze contoarele de apa nu respecta prevederile HCLT nr. 195/1999, in @ @
sensul ca la montarea, demontarea si/sau remontarea respectivelor contoare nu @ @
isi indeplinesc obligatia de intocmire a unui proces-verbal in care sa specifice

obligatoriu indexul cu care s-a demontat contorul, cat si indexul cu care se va
monta. Acest proces-verbal trebuie intocmit in prezenta unui reprezentant al
asociatiei care va si semna procesul-verbal.

Avand in vedere ca Federatiei Asociatiilor de Locatari Timisoara i-a fost incredintata
aducerea la indeplinire a Hotararii Consiliului Local nr. 195/1999 privind aprobarea metodologiei de
contorizare individuald a consumurilor de apa, pe apartamente, in Municipiul Timisoara, FALT s-a
adresat conducerii Directiei Regionale de Metrologie Legala Timisoara solicitdnd acesteia sa
dispuna masurile necesare care sa asigure respectarea hotararii mentionate de catre toate
societatile comerciale, respectiv persoanele fizice autorizate sa monteze contoare de apa.

Ins&, mai grav este faptul ca, in Timisoara, existd firme sau persoane fizice care presteaza
servicii de montare, verificare, sigilare apometre, fara a avea autorizatie valabila, eliberata de
Directia Regionala de Metrologie Legala Timisoara, incalcand legea in mod intentionat, in scopul
inselarii proprietarilor si/sau asociatiilor de proprietari. Aceste fapte prejudiciaza grav interesele
cetatenilor deoarece proprietarii, dupa ce au platit o data serviciul prestat de firma care nu are
autorizatie, sunt nevoiti sa refaca verificarea sau sigilarea apometrelor cu una dintre firmele
autorizate, platind din nou serviciul prestat.

FALT a sesizat si Parchetul de pe langa Judecatoria Timisoara, dar si Directia Regionala de
Metrologie Legala Timisoara cu privire la o societate comerciala, care, se pare ca si-a falsificat
autorizatia de montator de mijloace de masurare, eliberatd de Biroul Judetean de Metrologie
Legala Timis in anul 2000, modificand datele privind anul emiterii si anul expirarii autorizatiei.

De asemenea, societatea respectiva nu figureaza in lista cu avizele de montare contoare de
apa acordate de Directia Regionala de Metrologie Legala Timisoara, valabile in momentul prestarii
serviciilor de catre firma acuzata ca a falsificat autorizatia.

in opinia noastra, considerdm cé in cazul prezentat sunt intrunite elementele infractiunilor de
inselaciune, fals material in inscrisuri oficiale si uzul de fals, deoarece faptuitorii au falsificat si s-au
folosit de falsificarea unui inscris oficial prin contrafacerea scrierii in sensul producerii de
consecinte juridice, inducand sau mentinand in eroare diferite persoane cu prilejul incheierii sau
executarii unui contract, in asa fel incat, fara aceasta eroare, cel inselat nu ar fi incheiat sau
executat contractul in conditjile stipulate.

Tn scopul evitarii unor situatii asemanatoare celei relatate, am solicitat Parchetului si Directiei
Regionale de Metrologie Legala Timigoara sa ia toate masurile necesare identificarii si tragerii la
raspundere a celor care se fac vinovati de prejudicierea intereselor proprietarilor/asociatijilor de
proprietari, prestand servicii de montare, verificare, sigilare apometre, fara a avea autorizatie
valabila.

Ajutoarele de incalzire sunt acordate suplimentar de catre Primarie $i in iarna
2009

c75 rin %térﬁrea Gonsifiutui Local jg'misoara nr. 2}/1_7. 01.2009 $-a stabilit 3, pentru pericada sezonului rece,
tanuarte - zgorz'fz'e 2009, se mentz’ne valoarea tg’utorufuz' social Juffz'mentar acordat din ﬁujetuf Jocal, conﬁrm %térﬁrii
Gonsthiutui Local nr. 41,}/18.11.100_7 Jarz’vz’nt[ acordarea zg’utoarefor pentru tnclzirea /;vcuz'ntez' cu energie termicA furnz'zaté in
sistem centrafizat  pentru perioada ianuarie - zgarz'fz'e 2008.

jncé din funa decembrie 2008, ?%Iy a aStg]atat ca aleSit Jocali sa rtyfemente.ze Joroﬁfema zg’utoarefor de tnellzire
acordate in Jaen’oazﬁz tanuarte - g]an'fz'e 2009, dar /ﬁotérﬁrea S-a féemt a$tg79taté. j.‘;l Juna tanuarie 2009, a ﬁat z'm:fuJé | pe ordinea




de zi a $etﬁ'ntez' Gonsihfiutui Local y;mz'$oara din 27.01.2009, abia t[ujaé ce T;%Iy a sestzat necesitatea i urgentarea

o o o o o
elaborArii unei not frotArari care sA stabileascA nivelus zg’utorufuz' de incQSzire in Jaerz'oa([k sezenului rece din anul. 2009.
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VOCEA TA CONTEAZA, un nou proiect pentru Timisoreni

Federatia Asociatilor de Locatari Timisoara, in parteneriat cu Institufia Prefectului Timis
implementeaza, in perioada 24 decembrie 2008 - 23 octombrie 2009, proiectul cu titlul “VOCEA TA
CONTEAZA”, proiect finantat de Uniunea Europeana prin programul, PHARE 2006 - Cresterea rolului
societatii civile in procesul de integrare a Roméaniei, Componenta 2 Democratie, protectia mediului, proteciia
consumatorului, dialog social, aspecte de gen si ocuparea for{ei de munca.

Proiectul se doreste a fi o initiativa de creare a unui mecanism replicabil in vederea implicarii
cetatenilor membri ai asociatiilor de proprietari, in activitati legate de buna guvernare si transparenta publica
decizionala a autoritatilor publice, de asemenea, de a constientiza cetatenii Timisoarei cu privire la drepturile
lor de implicare in procesul de elaborare a proiectelor de hotarare ale Consiliului Local Timisoara si de
urmarire a modului cum se implementeaza aceste hotarari atat sub aspect calitativ, cat si din punct de
vedere al eficientei.

Proiectul se desfagoara in Municipiul Timisoara, grupul {inta fiind format din cetateni, membri ai
Asociatiilor de Proprietari/Locatari, Autoritatile locale, Primaria Municipiului Timisoara, Consiliul Local
Timisoara si societatile prestatoare de servicii care sunt desemnate sa execute lucrari de reabilitari locative
si de infrastructura in localitate, finantate din bani publici.

Obiectivele generale ale proiectului sunt:

1. Consolidarea ONG-ului (FALT) in scopul implicarii in activitati legate de buna guvernare si transparenta
procesului decizional al autoritatilor publice.

2. Cresterea gradului de implicare a cetatenilor organizati in Asociatii de Proprietari/Locatari din Timisoara,
membre ale FALT, ca factori activi ai vietii sociale in calitatea lor de actori ai comunitatii, prin activitati de
urmarire a proceselor de elaborare a cadrului legislativ, activitati legate de urmarirea punerii in practica a
hotararilor autoritatilor publice locale, vizandu-se cresterea transparentei acestor procese si eliminarea
oricaror dubii ce ar putea plana referitor la existenta unor fapte de coruptie in cadrul acestora.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

1. Continuarea atragerii de catre FALT de noi asociati nemembre ce vor dori sa se implice in
influentarea si imbunatatirea proiectelor de hotaréari de Consiliu Local, de interes comunitar in timpul
celor 10 luni de proiect.

2. Formarea a cinci grupuri de lucru in timpul celor 10 luni.

3. Tmbunatatirea mecanismelor de comunicare eficientd intre cetdtenii Timisoarei, membrii ai celor
peste 3.200 de asociatii de proprietari afiliate la FALT si alesii locali, cu implicarea nemijlocita a
mass-mediei ca factor de mediere si stabilitate.

4. Congstientizarea cetatenilor de a participa Tnh procesul de luare a deciziilor de catre Consiliul Local
Timisoara Tn timpul celor 10 luni de implementare.

5. Implicarea cetatenilor in emiterea de opinii referitoare la proiectele legislative sau modificari ale unor
acte normative de interes national, care vor fi remise parlamentarilor de Timis:

6. Asigurarea unui flux de informatii transparente in timp real, referitor la modul de implementarea a celor
patru Hotarari ale Consiliului Local, autoritatilor locale, cetatenilor si mass - mediei.

Principalele activitati ale proiectului sunt:

- Instruirea personalului ce va constitui echipa de proiect, activitate ce va continua pe toata perioada
proiectului. Echipa va fi completata cu trei experii care vor fi selectati pe baza de competenta si in functie de
expertiza necesara monitorizarii implementarii Hotararilor de Consiliul Local care au ca obiect realizarea de
reabilitari locative si lucrari de infrastructura din fonduri publice.
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- Promovarea proiectului in mass-media locala prin realizarea unei conferinie de presa care va
marca demararea implementarii proiectului.

- Realizarea materialelor de promovare, afise si pliante, al caror rol va fi acela de a prezenta
obiectivele proiectului si actiunile concrete pentru atingerea acestora, avand totodata rol de atragere si a
altor Asociatii de Proprietari/Locatari in randul membrilor FALT. Materialele vor fi distribuite atat in cadrul
intalnirilor pe care echipa de proiect le va avea cu Asociatiile de Locatari/Proprietari membre FALT, cat si in
cadrul intalnirilor directe cu cetatenii si prin intermediul voluntarilor.

- Elaborarea unui modul de curs necesar pe Il derularea eficienta a activitatilor proiectului, urmand
ca ulterior sa se elaboreze si alte module, cu sprijin }..;ern, din partea persoanelor cu experienta in domenii
specifice proiectului.

- Atragerea de voluntari din randul administratorilor de imobile, ce se vor ocupa de distribuirea
pliantelor si afiselor in cadrul Asociatiilor de Proprietari/Locatari.

- Organizarea de intalniri a Asociatiilor de Proprietari/Locatari, pe cartiere, in vederea structurarii
grupurilor de lucru (stabilirea componentei) si localizarea acestora in cartierele Timisoarei.

- Promovarea proiectului in mass-media locala prin participarea managerul la emisiuni radio/TV si
aparitii in presa scrisa.

- Monitorizarea proiectelor de hotarari elaborate de Executivul Primariei, in functie de legatura
acestor proiecte cu problemele de interes comunitar, urmand ca acestea sa fie analizate in cadrul echipei de
proiect si, in cazul in care exista diferenfe intre textul normativ si interesele cetatenilor, vom face propuneri
de imbunatatiri a acestora.

- Analiza intensiva a hotaréarilor autoritatilor locale, in speta Consiliul Local Timigoara, finalitatea
procesului fiind selectarea unui numar de patru hotarari ce urmeaza a fi monitorizate si evaluate de catre
echipa de proiect.

- Elementul esential al proiectului este crearea Mecanismului de monitorizare si imbunatatire a
proiectelor de Hotarari de Consiliu Local, cat si de monitorizare si implementare de Hotarari ale
Consiliu Local Timisoara, hotarari de interes major pentru cetatenii membri ai Asociatiilor de
Proprietari / Locatari din cadrul FALT.

- Demararea procesul de monitorizare si evaluare a hotarérilor selectate, activitate care se va
desfasura atat timp cat hotararile se afla in faza de implementare, urmarindu-se finalizarea acestora,
conform documentatiilor tehnice aprobate de catre autoritatile locale.

- Organizarea de intalniri cu parlamentarii de Timis.

- Participarea cetatenilor din grupurile de lucru la analizarea proiectelor si, dupa caz, la dezbateri
publice.

- Realizarea unui buletin informativ care va cuprinde rezultatele proiectului.

Organizarea unei conferinte de presa de prezentare a rezultatelor.

Informatii suplimentare se pot obtine de la Olariu Petru, Manager de proiect, tel 0722-548400.

Pentru eventuale informati si sesizari legate de proiectele Phare, contactati
cfcu.phare@mfinante.ro

Uniunea Europeana reprezinta o entitate politica, sociala si economica compusa din 27 tari. Statele Membre au
decis Tmpreuna, pe parcursul unui proces de extindere ce a durat 50 de ani, sa construiasca o zona de stabilitate,
democratie si dezvoltare durabild, mentinand diversitatea culturala, toleranta si libertatile individuale. Uniunea
Europeana isi propune sa impartaseasca realizarile si valorile sale cu tarile si popoarele de dincolo de granitele ei.
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Proiect finantat de
UNIUNEA EUROPEANA

GHID JURIDIC

Cand intra in vigoare obligatia persoanelor fizice si juridice de a-si asigura obligatoriu
locuintele?
Legea nr. 260/2008 privind asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva

cutremurelor, alunecarilor de teren sau inundatiilor va intra in vigoare la data de
10.03.2009.

Obligatia persoanelor fizice si juridice de a-si asigura impotriva dezastrelor
naturale, toate constructiile cu destinatia de locuinta, din mediul urban sau rural,
aflate in proprietatea acestora si inregistrate in evidentele organelor fiscale va
incepe cu data la care se implinesc 90 de zile de la data adoptarii normelor de
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Comisia de Supraveghere a Asigurarilor emise in aplicarea Legii nr. 260/2008. Pana in prezent,
normele de aplicare inca nu au fost adoptate.
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