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REFUZ DE PLATA A FACTURII EMISE DE COLTERM PENTRU DIFERENTA
DE PRET SEPTEMBRIE 2009 - AUGUST 2010

Federatia Asociatiilor de Locatari Timigoara informeaza asociatile de proprietari/locatari din
Timisoara, care doresc sa refuze plata facturii de diferenta, emisa de S.C. Colterm S.A. pentru perioada
septembrie 2009 — august 2010, perioada in care efectele Hotararii de Consiliu Local nr. 272/2009,
privind pretul local al energiei termice facturata populatiei si acordarea ajutoarelor pentru incalzirea
locuintei cu energie termica furnizata in sistem centralizat, au fost suspendate de drept, sa vina la sediul
nostru din Timigoara, Piata Alexandru Mocioni, nr. 9 (fosta casierie Enel din Sinaia) pentru a ridica
modelul de refuz de plata a facturii, sau sa acceseze site-ul nostru www.falt.ro, la sectiunea important.

Asociatia de proprietari, in calitate de utilizator, potrivit art. 25 din Anexa la Ordinul ANRSC nr.
483/2008 privind aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice si a contractului dintre
asociatie si S.C. Coltermb S.A., va comunica furnizorului refuzul facturii emise, prin adresa scrisa, care va
contine si motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii.

In conformitate cu art. 15, alin. 1 si 2 din anexa la Ordinul ANRSC nr. 483/2008 privind aprobarea
Contractului-cadru de furnizare a energiei termice, , (1) Furnizorul va practica preturile aprobate potrivit
prevederilor legale in vigoare, consemnate in anexa la prezentul contract. (2) Modificarea preturilor gi
tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului in scris, cu minimum 15 zile inaintea inceperii perioadei
de facturare la noul pret”.

Avand in vedere ca nu au fost respectate prevederile de mai sus, nu putem fi de acord cu plata
facturii emise pentru diferenta de pret din luna septembrie 2009 pana in luna august 2010.

Un alt motiv de refuz al facturii il constituie valoarea TVA-ului aplicata de S.C. Colterm S.A. la
diferenta de pret, respectiv 24%, in conditiile in care, in perioada septembrie 2009 — iunie 2010, aceasta
era de 19%. Conform principiului neretroactivitatii legii, legea dispune numai pentru viitor, ea neavand
putere retroactiva, pentru trecut.

Consideram ilegala aceasta facturare si pentru considerentul ca S.C. Colterm S.A. a solicitat si a
primit subventia de la Guvernul Romaniei si Primaria Municipiului Timisoara, calculata la pretul facturat
populatiei in aceea perioada. In toatd aceasta perioada, ajutorul de incalzire a fost calculat la pretul de
162,62 lei/Gcal, in consecinta nu se mai poate acorda ajutorul de incalzire pentru diferenta intrucat plata
ajutoarelor s-a incheiat.

Un alt motiv este dat de faptul ca unele apartamente au fost instrainate sau au fost debransate de
la sistemul centralizat de incalzire, primind de la asociatie o adeverinta din care rezulta ca proprietarii
apartamentelor instrainate nu mai au datorii fata de asociatie, situatii in care nu se va mai putea recupera
nicio suma de la aceste persoane.

Reclamatiile ulterioare efectuarii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10 zile
lucratoare de la data formularii scrise a pretentiilor de catre utilizator. In cazul in care, ca urmare a unor
recalculari conciliate intre parti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati.

Detalii se pot obtine la sediul nostru sau la telefon 0256/201237.

DATORIILE COLTERM FATA DE CETATENI

Odata cu factura emisa de furnizorul de energie termica S.C. Colterm S.A. pentru consumul
aferent lunii aprilie 2011, consumatorii au fost Tngtiintati ca li se restituie anticipatia depusa la incheierea
contractului de furnizare, fara, insa, a fi indexata cu rata inflatiei, desi aceasta suma a fost la dispozitia
S.C. Colterm S.A. din anul 2000, data de la care ar fi trebuit sa fie restituita consumatorilor.

Potrivit art. 94 alin. 1 din Hotararea de Guvern nr. 425/1994 privind aprobarea Regulamentului
pentru furnizarea si utilizarea energiei termice, tofi consumatorii aveau obligatia de a depune la furnizor, la
incheierea contractului de furnizare, contravaloarea consumului prezumat de energie termica pentru o
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luna medie, denumita anticipatie. Urmare a intrarii in vigoare a Hotararii de Guvern nr. 168/2000 pentru
abrogarea unor prevederi din anexa la Hotardrea de Guvern nr. 425/1994 privind aprobarea
Regulamentului pentru furnizarea si utilizarea energiei termice, furnizorul de energie termica ar fi trebuit
sa restituie consumatorilor contravaloarea anticipatiei, incepand cu data intrarii in vigoare a H.G. nr.
168/2000, de la 16 martie 2000.

Consideram ca asociatiile de locatari/proprietari sunt indreptatite sa solicite Colterm-ului restituirea
anticipatiei, actualizata cu rata indicelui de inflatie, deoarece nu este justificata restituirea sumei, in anul
2011, la valoarea neactualizata, iar in tot acest timp, din luna martie 2000 pana in prezent, banii au fost
folositi de S.C. Colterm S.A., in interes propriu, fara niciun temei legal.

In cazul in care furnizorul nu va binevoi s& dea curs solicitarii scrise, consumatorii se pot adresa
instantei de judecata pentru a obliga S.C. Colterm S.A. sa actualizeze contravaloarea anticipatiei cu rata
indicelui de inflatie.

Facilitati fiscale

Primaria Municipiului Timigsoara comunica cetatenilor ca, potrivit prevederilor ‘
Hotararii Consiliului Local al Municipiului Timigoara nr.171/25.05.2010, pentru anul L
2011 s-au mentinut facilitatile fiscale stabilite prin H.C.L. nr. 196/26.05.2009, cum ar fi
spre exemplu facilitatile acordate persoanelor fizice pentru locuinta de domiciliu in anul @
2011 pentru montarea si punerea in functiune de panouri sau instalatii solare pentru -
incalzirea apei calde menajere si/sau incalzirii locuintelor, respectiv panouri -
fotovoltaice pentru producerea /stocarea energiei electrice.

Contribuabilii persoane fizice, beneficiaza de scutire in proportie de 100% la
plata impozitului datorat pentru locuinta de domiciliu pentru anul 2011, in cazul in care acestia realizeaza
urmatoarele lucrari:

- Montarea si punerea in functiune de instalatii panouri solare pentru incalzirea apei calde
menajere si/sau incalzirii locuintelor;

- Montarea si punerea in functiune de panouri fotovoltaice pentru producerea/stocarea energiei
electrice.

Se va solicita Autorizatie de construire pentru imobilele care fac parte din categoria: monument
istoric/ansamblu/sit/zona de protectie.

Nu se acorda aceasta facilitate beneficiarilor Programului de Tnlocuire sau completare a sistemelor
clasice de incalzire cu sisteme care utilizeaza energie solara, energie geotermala sau alte sisteme,
finantate de catre Ministerul Mediului si Dezvoltarii Durabile prin AFM.

Lucrarile amintite mai sus vor fi executate de contribuabilii ce beneficiaza de scutire, in cursul
anului 2011, iar suma rezultata ca facilitate fiscala nu poate depasi cuantumul impozitului datorat de catre
contribuabili pentru anul fiscal 2011.

Scutirea se acorda persoanelor fizice numai pentru locuinta de domiciliu, dovedita prin cartea de
identitate/buletinului de identitate a solicitantului. Prin locuinta de domiciliu sau de resedinta se intelege
locuinta situata la adresa inscrisa in actele de identitate ale membrilor de familie sau dupa caz, adresa la
care persoanele sunt inscrise in cartea de imobil si sunt luate in calcul la stabilirea cheltuielilor de
intretinere a locuintei.

Dupa terminarea lucrarii, persoanele fizice care solicita scutirea trebuie sa depuna la Primaria
Municipiului Timisoara — Directia de Mediu — Serviciul Avize Mediu Urban si urmatoarele documente
justificative: - copiile de pe facturi si chitantele fiscale;

- copiile actelor de identitate ale proprietarilor, cu adresa de domiciliu;
- copia Autorizatiei de construire (daca este cazul), extras de carte funciara nu mai vechi de 30 zile;
- fotografii realizate inainte si dupa finalizarea lucrarilor.

Consilierii Serviciului Avize Mediu Urban — Directia de Mediu vor verifica la fata locului realizarea
investitiei si functionarea acesteia, dupa care se vor incheia un document de constatare la fata locului si
un referat de specialitate.

Contribuabilii beneficiaza de aceasta facilitate in cazul in care, la data depunerii dosarului, nu
figureaza in evidentele fiscale cu ramasite. Verificarea indeplinirii acestei conditii se va realiza de catre
serviciul de specialitate din cadrul Directiei Fiscale a Municipiului Timisoara. Scutirea de la plata
impozitului pe cladire se acorda, pentru intreg anul 2011, de catre serviciul de specialitate din cadrul
Directiei Fiscale a Municipiului Timigoara, pe baza referatului intocmit de Serviciul Avize Mediu Urban din
cadrul Directiei de Mediu.
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Conditiile in care se pot executa lucrari de catre zilieri
la asociatiile de proprietari

Prin aparitia Legii nr. 52/2011 privind exercitarea unor activitati cu caracter
ocazional desfasurate de zilieri (publicatd in Monitorul Oficial, Partea |, nr. 276 din
20/04/2011) s-a reglementat posibilitatea ca activitafile de intretinere si curatenie sa poata fi
executate de catre zilieri.

in conditiile legii, prin zilier se intelege persoana fizica ce are capacitate de munca
si care desfasoara activitati necalificate, cu caracter ocazional, pentru un beneficiar.

Raportul dintre zilier si beneficiarul asociatia de proprietari se stabileste fara incheierea unui contract
de munca.

Durata activitatii ocazionale care poate fi exercitata in temeiul prevederilor prezentei legi este de
minimum o zi, corespunzator cu 8 ore de munca, iar durata zilnica de executare a activitatii unui zilier nu poate
depasi 12 ore, respectiv 6 ore pentru lucratorii minori care au capacitate de munca. Chiar daca partile convin
un numar mai mic de ore de activitate, plata zilierului se va face pentru echivalentul a cel putin 8 ore de
munca. Niciun zilier nu poate presta activitati pentru acelasi beneficiar pe o perioada mai lunga de 90 de zile
cumulate pe durata unui an calendaristic.

Nicio persoana nu poate fi angajata zilier daca nu a implinit varsta de 16 ani.

Asociatia de proprietari/locatari, in calitate de beneficiar are urmatoarele drepturi:

a) sa stabileasca activitatile pe care urmeaza sa le desfasoare zilierul, locul executarii activitatii si
durata acesteia;

b) sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a lucrarilor.

Obligatiile asociatiei de proprietari sunt urmatoarele:

a) sa infiinfeze Registrul de evidenta a zilierilor conform modelului prevazut in anexa nr. 1 a Legii nr.
52/2011. Registrul de evidenta a zilierilor se pastreaza la sediul beneficiarului;

b) sa completeze Registrul de evidenta a zilierilor, Tnainte de inceperea activitafii, conform
instructiunilor prevazute in anexa nr. 2 a legii.

c) sa prezinte Registrul de evidenta a zilierilor organelor de control abilitate;

d) sa asigure instruirea si informarea zilierului cu privire la activitatea pe care urmeaza sa o presteze,
riscurile si pericolele la care poate fi expus in exercitarea activitatii, precum si cu privire la drepturile zilierului.
Instruirea are loc zilnic, Tnainte de inceperea activitatji;

€) sa plateasca zilierului, la sfarsitul fiecarei zile de lucru, remuneratia convenita;

f) sa asigure, pe propria cheltuiala, echipamente de lucru si de protectie care se impun datorita naturii
si specificului activitatii desfasurate de ziler;

g) sa inregistreze zilnic in Registrul de evidenta a zilierilor, in ordine cronologica, toti zilierii cu care are
raporturi de, exceptand perioadele in care nu se apeleaza la serviciile zilierilor.

h) sa Tnainteze lunar, pana cel tarziu la data de 5 a fiecarei luni, catre inspectoratul teritorial de munca
unde Tsi are sediul, un extras al Registrului de evidenta a zilierilor continand inregistrarile din luna precedenta.

Pentru activitatea executata, zilierul are dreptul la o remuneratie al carei cuantum se stabileste prin
negociere directa intre parti, dar cuantumul remuneratiei brute orare stabilite de parti nu poate fi mai mic de 2
lei/ora si nici mai mare de 10 lei/ora si se acorda la sfarsitul fiecarei zile de lucru, Tnainte de semnarea in
Registrul de evidenta a zilierilor de catre zilier si beneficiar. Dovada platii remuneratiei zilnice se face prin
semnatura zilierului in Registrul de evidenta a zilierilor.

Plata impozitului pe venitul datorat pentru activitatea prestata de zilier este in sarcina beneficiarului.
Cuantumul impozitului este de 16%, calculat la remuneratia bruta.

De exemplu, o persoana care presteaza activitati de curatenie la o asociatie de proprietari poate
executa lucrarile maximum 7 zile pe luna, 12 ore/zi, pentru care poate primi maxim 10 lei/ora, adica 120 lei/zi
sau 840 lei/luna (suma bruta din care se retfine de catre asociatie 16%).

Pentru veniturile realizate din activitatea prestatda de zilieri nu se datoreaza contributiile sociale
obligatorii nici de catre zilier, nici de catre beneficiar. Astfel, activitatea desfasurata nu confera zilierului
calitatea de asigurat in sistemul public de pensii, sistemul asigurarilor sociale pentru somaj si nici in sistemul
de asigurari sociale de sanatate. Acesta va putea incheia, optional, o asigurare de sanatate si/sau de pensie.

Urmatoarele fapte savarsite de beneficiar constituie contraventii si se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

a) depasirea duratei de 12 ore/zi - amenda de 10.000 lei;

b) nerespectarea cuantumul remuneratiei brute orare - amenda de 10.000 lei;

c) nerespectarea prevederilor legate de Registrul de evidenta a zilierilor - amenda de 6.000 lei;

d) neasigurarea de echipamente de lucru si de protectie - amenda de 6.000 lei;

ale S8~
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e) neplata impozitului - amenda de 20.000 lei si interzicerea utilizarii zilierilor pe toata durata de
existenta a beneficiarului.
Constatarea contraventiilor si aplicarea sanciiunilor se efectueaza de catre inspectorii de munca si
Agentia Nationala de Administrare Fiscala.

GHID JURIDIC

Ordin nr. 6/2011 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii nr. 260/2008
privind asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor,
alunecarilor de teren si inundatiilor

Art. 1. - Prezentele norme se aplica:

a) persoanelor fizice si juridice care detin in proprietate constructii cu destinatia de locuinta, din
mediul urban sau rural, inregistrate in evidentele organelor fiscale;

b) persoanelor sau autoritatilor desemnate, in conditiile legii, care administreaza locuintele aflate in
proprietatea statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale;

c¢) locatorului, in cazul in care o locuinta face obiectul unui contract de leasing financiar.

Art. 2. - (1) TIn cazul persoanelor fizice beneficiare de ajutor social si care au in proprietate
constructii cu destinatia de locuinta, asigurarea obligatorie a locuintelor impotriva cutremurelor,
alunecarilor de teren si inundatiilor se plateste de catre Agentia Nationala pentru Prestatii Sociale, in
conformitate cu prevederile art. 50 din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001
privind venitul minim garantat, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 50/2011.

(2) Dupa efectuarea platji potrivit alin. (1), Societatea Comerciala "Pool-ul de Asigurare impotriva
Dezastrelor Naturale" - S.A. va emite politele de asigurare Tmpotriva dezastrelor naturale pentru
persoanele beneficiare de ajutor social.

(3) Politele vor fi transmise de catre Societatea Comerciala "Pool-ul de Asigurare impotriva
Dezastrelor Naturale" - S.A. unitatilor administrativ-teritoriale, care au obligatia distribuirii acestora catre
asiguratj.

Art. 3. - (1) Primarii, prin compartimentele de specialitate, sunt obligati sa furnizeze Societatii
Comerciale "Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale" - S.A., in format electronic, lista tuturor
constructiilor cu destinatia de locuinta, inclusiv a celor cu destinatia de locuinta sociala, amplasate in
unitatea administrativ-teritoriala in cauza, specificAnd numele si prenumele sau denumirea proprietarului
si, dupa caz, adresa domiciliului fiscal, codul numeric personal sau codul de identificare fiscala al
acestuia, numarul din registrul de rol nominal unic si din registrul agricol, potrivit anexei ce face parte
integranta din prezentele norme.

(2) Datele mentionate mai sus sunt introduse in fisiere de tip Excel si transmise catre Societatea
Comerciala "Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale" - S.A.

(3) Fac exceptie de la obligatia de a transmite in format electronic listele cuprinzand constructiile
cu destinatie de locuinta, potrivit alin. (1) si (2), unitatile administrativ-teritoriale care nu dispun de
echipamentele necesare pentru transmiterea datelor in format electronic.

(4) Unitatile administrativ-teritoriale mentionate la alin. (3) au obligatia transmiterii datelor
prevazute in anexa, pe suport hartie, pana la dotarea cu echipamentele necesare pentru transmiterea
datelor in format electronic.

Art. 4. - Societatea Comerciala "Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale" - S.A.
transmite lunar in format electronic unitatilor administrativ-teritoriale care dispun de echipamentele
necesare pentru transmiterea datelor in format electronic sau pe suport hartie celor care nu sunt dotate cu
astfel de echipamente lista proprietarilor care nu au incheiat contracte de asigurare obligatorie a
locuintelor, precum si valoarea primei obligatorii datorate de fiecare, in masura in care unitatile
administrativ-teritoriale au respectat obligatia prevazuta la art. 3.

Art. 5. - Nerespectarea prevederilor prezentelor norme se sanctioneaza de catre Comisia de
Supraveghere a Asigurarilor in conditiile si potrivit prevederilor art. 39 din Legea nr. 32/2000 privind
activitatea de asigurare si supravegherea asigurarilor, cu modificarile si completarile ulterioare.
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